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Activité :

Societé de service en ingénierie
informatique specialisee dans le service aux
PME.

Chiffres clés :

2005 : Création de la société
120 employés

35 millions de chiffre d’affaires
Capital de 150 K€

I n frO n e'i‘ 6000 prestations par an
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Présentation de CPI
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Cooperative Producers, INC.

™

2019

2004

Contexte

Choix de la solution

Présentation

_G

Plan de déploiement

Activités :

Prestations de vinification aux coopératives
adherentes

Commercialisation de sa marque de
champagne

Négoce avec des entreprises du monde

Chiffres clés :

318 employés

284 millions de chiffre d’affaires

90 coopératives adhérentes

30 millions de bouteilles produites par an

Gestion risques Colit du projet Pilotage du proj
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Contexte et besoin du client

Contexte :

2 Multiples indisponibilités de "infrastructure et des outils

o Perte financiere importante = 6,4 M€ / an

Enjeu :
0 Réduire de 80% les pertes financieres d’ici 2022.

Objectifs :

0 Améliorer le service production, commercial et adhérent

2 Fiabiliser le systeme d’information

0 Optimiser les outils mis a disposition des salariés
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Problematique et SMART

Problématique :

2 Comment ramener de U’efficacité et de la sécurité dans une architecture
lourdement impactée par de multiples instabilités matérielles ?

Objectifs SMART
0 Réaliser l'analyse fonctionnelle de CPI avant le 15/04/2019

2 Fournir le cahier des charges techniques de la solution avant le 11/06/2019
2 Livrer le plan de déploiement de la solution avant le 09/07/2019
2 Soumettre notre offre au client CPl avant le 13/09/2019
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Besoins identifiés par service

Commercial Adhérents Production

Gestion et tracabilité du

Acces aux dossiers clients Gestion du stock
stock
Aide au management Suivi commercial Planning des ressources
Pouvoir travailler a . . . .
) Probleme d’acces Controle qualite
distance
Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colt du projet Pilotage du proj
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Choix de la solution

» 5 solutions envisagées basées sur :
: . INFRA /
1 La réponse au besoin
1 Linnovation et l’evolution
S Ladi it Solution A MINOS - MAJ Externalisation
a dispombiiite module critique des serveurs
1 La sécurisation
R Solution B MINOS - MAJ Internalisation
- Le cout compléte des serveurs
Solution C MINQS - MAJ Externalisation
compléete des serveurs
Solution D Nouvel ERP Internalisation
IDSystem - IDERP des serveurs
Solution E Nouvel ERP Externalisation
IDSystem - IDERP des serveurs
Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colit du projet Pilotage du proj
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Choix de la solution:
une demarche faite en deux temps

INFRA /
HEBERGEMENT

» Reéalisation de matrices SWOT
pour définir la meilleure solution

envisagée Solution A MINOS - MAJ Externalisation
module critique des serveurs

Solution B MINQOS - MAJ Internalisation
compléete des serveurs

Solution C MINOS - MAJ Externalisation
complete des serveurs

Solution D Nouvel ERP Internalisation

IDSystem - IDERP des serveurs
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) Systemes

Wine & Spirits Solutions

Choix du nouvel ERP : IDERP

3 criteres de sélection :
Fonctionnalités adaptées
Evolutivité des licences

Tarification

Budgéter
et Planifier

Gérer

Stratégie E
& fournisseurs

Acheter matiéres
premiéres et
matiéres séches

Plan de ventes

Plan industriel et
commercial @

Plan directeur de
production

Ajuster les plans

Respecter la
réglementation
douaniére

Cuverie vins et

alcools Y

Assurer les
proce
d'élaboration .

Gérer les
recettes et
vieillissements@)

Embouteiller
Etiqueter
Conditionner

Suivre les Prix de
revient

Produire & entreposer

Gérer les stocks

Controle qualité
et tracabilité

WMS
Mobilité,
Barcode/SSCC .

Suivre les Pertes
et I‘v‘lanquants.

Respecter la
réglementation
douani¢cre @

Marketing
et ventes

Assurer le
marketing

Suivre l'activité
commerciale

Gérer les
conditions
commerciales

Accords GD

Prendre les
commandes

Livrer et Services

tracer clients

Préparer,
Emballer
et livrer

Contrdler les

Retours
stocks .

Affréter les
transporteurs'.

Assurer la
tracabilité

Respecter la
réglementation
douaniére .

Réclamations &
incidents

Facturer et
comptabiliser

Suivre les flux
financiers

Contrdle de
gestion

Suivi analytique

Mesurer
———————————————————————————————— Ajuster
Piloter

@ Sode Sage X3

Valeur ajoutée iDErp
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Choix de ’hebergement

~ Solution d’hébergement en ligne

» Environnement Microsoft
compatible avec ’infrastructure —
existante de CPI B Microsoft Azure

~ Haute disponibilité et garantie
de temps de rétablissement
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Choix de ’infrastructure

Inventaire des besoins d’évolution pour le client
» Baie de brassage

Routeurs

Switchs

EAl (Intégration d’applications d’entreprise)
Ordinateurs fixes et portables

Smartphones

Points d’acces sans fil

Ecran d’affichage

Cables RJ45

vV vV v v v v v .Yy
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Choix du FAl

» Nouveaux acces a internet

» 3 technologies différentes :
= Acces fibre
1 Acces DSL

1 Acces Satellite

(t1)
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Choix du PCA / PRA

Plan de Continuité d’Activite | Plan de Reprise d’Activité
Arrét de production ou indisponibilité des Incidents majeurs inévitables
outils '

Retour rapide au dernier mode de

Fonctionnement en mode dégradé | fonctionnement connu

Solutions apportées : i Solutions apportées :

v Ajout d’une source électrique externe v Seécurisation des donnees

v Onduleurs individuels des PC v Sauvegarde externalisée des exports

/ Agrégation de liens Internet v Matériels pré-configure en secours
Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colit du projet Pilotage du proj
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Plan de deploiement

Bascule vers
‘ FA >‘> Infrastructure >“> le nouveau S|

22/10'07/1] 07/11 -25/11 26/11 -19/12 19/12 - 23/03 23/03 - 24/04 24/04 - 18/05
13 jours ouvres 13 jours ouvres 18 jours ouvrés 68 jours ouvrés 25 jours ouvrés 16 jours ouvrés

Octobre 2019 Mai 2020
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Client CPI INFRANET EXTERNE
Parties prenantes w
© & T n o
g $c 2% i | D& 3 5
Actions @ w8 ® £ u 2 - = E U
U 558 % = S @ 9 G 8 F
5 B3 EE = E o g & 2 €
g 50 ¢E 5 38 | & Y 55
= [all} —_ —
g 5% E 2 g | 873 3 a
& S c = 8
[ %3]
Commandes matériel information et/ou serveurs C C I R
Réception commandes C - R I R
Gestes techniques (Installation & Mise en service & Deploiement...) [ I C | AR R
Phase de recette / Validation I | C | AR R
Mise en place d'un contrat de maintenance C - I AR C -
Formations I | I cl AR AR
Support utilisateur [ I [ | AR C
R Responsible - Personne qui réalise I'action
A Accountable - Responsable de |'action
C Consulted - Personne consultée pour I'action
I Informed - Personne informée de I'action
Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colt du projet Pilotage du projet
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Comitologie

Fréquence : 3 fois
Réunions : lancement, pré-production, cloture

Présentiel CO D I R

Fréquence : 1 fois par semaine
Durée : 1 heure 30

COPIL

COMOP

Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Co0t du projet
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SITUATION GLOBALES D'AVANCEMENT DU PROJET

AVANCEMENT DUPROJET

B TERMINE
m EN RETARD

EN COURS

CALENDRIER DES TACHES

aucsis 19078 onoans 2m0n8 191208 oaczng 260319 1505019 oaorns 230819 1271019
Etude du cahier des charges —-—
—
Définition des objectifs et des enjeux (SMART) n
Définition des besoins du projet (QQOQCP) ]
Etude de faisabilité (CDCF) ]

Etude dopportunité

Deémarrage projet (KOM)
Etude des besoins matériels

Etude des besoins logiciels

Etude des besoins humains
Chirage des besoins matériels —
Chiffrage des besoins logiciels —
Chiffrage des besoins humains —

Synthése et bilans des besoins matériels
Synthése et bilans des besoins logiciels
Synthése et bilans des besoins humains -
Plannification des moyens —
Exposé au client (G0)
Commande des moyens
Recrutement du personnel
Conception de la solution
Déploiement en pré-production
Tests environnement de pré-production
Formation des utilisateurs
Documentations
Livraison

Cloture

JUES PAR PHA:

B NON COMMENCE

o129

JOURS par TACHE
o s 10 15 2 2 3 s o s
Ewde du cahier des charges | -
Erude cropportuniee |
Oétiion dos otjectts et des ereux steAxT) N o
Définition des besoins u proet (oocr) NN ©
Etude de faisabiité cocr) N +
Démarrage profet (kov) [ 1
Eude des besons marerels [ -0
Etude des besoins logiciels | o
Etude des besoins humains I 20
hifrage des besons maerits | <o
ifirage des besoins logiciets - NN ::
Chiftrage des besoins humain- - I <
Syntnése ct bians des besois matéics 7
Syntrése et bins des besois bgiiels 7

Synthése et bilans des besoins humains | INEEEEEEG—_— 7

Exp0s6 auctent(co) [l 1
e e ooy
Recntement dupersoenel
Concepion e a souon
Dépliement n pré procuction
e
Formatn des wissiers
Documertatons

Clowre

o
PROVISION ET DEPENSES DU PROJET

NOMERES DE JOURS PAR TACHE

50

PROBLEMES A RESOUDRE ET ACTIONS EN COURS

TOTAL DES RISQUES

MOYEN

TOTAL DES ACTIONS
ACTIONS EN COURS
REVISIONS

PROBLEMES A
RESOUDRE

Présentation Contexte Choix de la solution
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Gestion des risques

Numeéro de risque Nom / Description du risque Sies Rreventlf Action préventive JSics reSIduel Criticité du risque
du risque du risque

Retard d'intervention d'un

prestataire externe : Prévoir une marge sur le délai d'intervention du
40 prestataire externe. Préciser au prestataire le
Retard sur la fin d'intervention du caractére urgent de lintervention et de demander de
client précédent, retard sur la désigner un remplacant en cas d'absence.

route ou difficulté sur le trajet.

Absence courte du chef de

projet ; Désigner un second chef de projet backup afin qu'il

puisse reprendre le réle en cas d'absence. Prévoir
30 également une réunion hebdomadaire afin de faire un
état d'avancement du projet entre le chef de projet et

Absence courte de moins de 7
son remplacant.

jours ouvrés consécutifs.

Mauvaise communication inter-

équipe :
Le chef de projet devra a la suite des réunions
16 hebdomadaires envoyer un compte rendu écrit a
Absence de communication sur l'ensemble des parties prenantes du projet.

l'avancement du projet ou sur les
problématiques en cours.

Manque de connaissances
techniques pour une tache pour

un prestataire externe : Prendre en compte ce risque lors de la définition du
besoin auprés du prestataire. Apporter le maximum de

détails sur lintervention attendue afin que

Compétences du prestataire l'intervenant désigné maitrise ce domaine.
externe non conforme a la

demande de travail.

Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Co0t du projet
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Cout du projet

C Y
C Y
22 M€

N
2,11 M€

51M€

e

Définition de l’enveloppe du projet

% Tableau recapitulatif des couts du
projet

Amortissement sur 3 ans

Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colit du projet Pilotage du proje
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Pilotage du projet
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Pilotage du projet

Présentation Contexte Choix de la solution

Plan de déploiement

Reformulation du besoin

Jalons

Recherches

Déploiement

Financement

Gestion risques Colit du projet Pilotage du proj
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Pilotage du projet

1.1-Livrable: 2.4-livrables:
CDCF_V1 & Charte Projet & PP Offre Financiére
25/3/2019 10/7/2019

KoM :
Réunion de lancement
« Etude de Faisabilité »

25/3/3019 2.1-livrables: 2.2-livrahle: 2.3-livrables:

CDCF V2 & CDCT V1 Offre Technique  Plan de Déploiement
15/4/2013 11/6/2019 09/7/2019

Remise de |'offre
‘ 13/9/2019

2019

Aujourd’hui

1- Cadrage Proje

35 jours
2- Etude Faisabilité 2 2018 - 10/7/2018 78 jours
I
11/6/2019 - 9/7) J

3- Conception du déploiement 21 jours

4- Finalisation des offres 48 jours

Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colit du projet
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Pilotage du projet

Espace collaboratif i;
Centralisation des documents

Microsoft Teams

8
-

Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Co0t du projet
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Pilotage du projet

> Organisation des données <

i General

ﬂ Nouveau ﬂ Charger @ Obtenirlelien - Ajouter du stocka...

i General > 00b - Soutenance CPI

09 - Outils f] Nouveau f+ Charger @ Obtenir le lien Q Ouyrir dans Share...

00a - Dossier final CPI

\/ Type MNom
[ 00b - Soutenance CPl
- 08 Devic B Ancien PPT
| 07 - MS Project - Archives
[ 06 - Analyse des risques
[ PPT CPI FINAL V2.pptx
| 05 - Offre technique
n 04 - CDCT g Soutenance PFR.txt
[ 03 - CDCF
B 02 - Etude de faisabilité
[ 01 - Etude d'opportunité
Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colit du projet Pilotage du proj
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Pilotage du projet

» Indicateurs

B

» Tableau de bord

/
L_ff

\
P

Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Co0t du projet
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Pilotage du projet

> Tableau de bord <

'avancement du projet par taches
Un calendrier des taches

Le nombre de jours par taches

- Le budget du projet —
'analyse des risques par phase
Les problemes a résoudre

Les actions en cours

Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colit du projet Pilotage du proj
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TABLEAU DE BORD DU PROJET

AVANCEMENTDUPROJET

m TERMINE
m EN RETARD
EN COURS

m NON COMMENCE

CALENDRIER DES TACHES HOMERES DE JOURS PAR TACHE

3D0ENE 190TNE OGN IRIONE 18128 oanzne 280309 150619 DATTAE E0ENS 1Fone avizne JOURS par TACHE
Etu de d u e hier dec shangsc | o E 10 15 20 25 ] 35 40 45 2]
o e porn 4 — B ducatiorcus rges. [ -
fefieition fac phjmofic sides anjaw | BMART) u Eustefaze-atro: |
Définition des beseing du projet [GEOGCF] u Dennitondes wjectfs etdes mieu SMeaT) [ =
Efiucle de & lcabillis (COCF) [ ] Datrition des tesoire ou propa 10000 [ =
Demarrage projet JKOM} Bhude defakadié (COCF) I 4
Efnds dac bacoinc matsrisic [ ] Demamage proet (KON 1
Efude des besains loglolals —_— e e e ——
Etude dac bacoine humainc —_— Bludedes tesane kgt | 20
Chiffrage dec besoins matérisls [ ] b ———
Chifrags dec byt oin g logisisic I Chifftage @ banins matrek 45
ChHfrage dec beeing humaing I CHifrege des basclns kgldd s =
Synitc s st bilanc dec becoint matdrisic Criffrge des besoins umaine 45
Bynihds o of bllans dos bosolns Ioglolals Byrifizs at Hns s hamins matriss i
Symingc e ot Dilane dec Becoint humain [ Syrifuian ol Hians dhs beashs bgideks U
Plann o stion des moyens fr—— synihése et iansdes besons rumans [ @
Expocé au oliss (30} | Rarnfokondis moyens 23
Exposé audientG0) I 1
Commande das moyens S ——
e Reonremie i personng
Conoeption de la solutian P
e Ll Déplgemant en pré-produdion
Tt J— < < 7 n . . ~ O 3 i
Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colt du projet Pilotage du proj
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TACHES
Réponse a appel doffre

RESPONSABLE
Chef de projet

LISTE DES TACHES ET CALENDRIER

DEBUT
1211118

FIN
0912118

NO. DE JOURS  FIN REELLE

091218

Etude du cahier des charges Equipe Projet 10/12/18 02/01/19 23 02/0119
Etude dopportunité Equipe Projet 03/01/19 05/02/19 33 05/0219
Définition des objectifs et des enjeux (SMART) Equipe Projet 06/03/19 12/03/19 6 12/03M19
Définition des besoins du projet (QROQACP) Equipe Projet 13/03/M19 19/03/19 6 19/03M19
Etude de faisabilité (CDCF) Equipe Projet 20/03M19 24103119 4 24/03M19
Démarrage projet (KOM) Equipe Projet 25/03/M19 25/03/19 1 25/03/M19
Etude des besoins matériels Florian 26/03/19 15/04/19 20 15/04/19
Etude des besoins logiciels Hugo 26/03/19 15/04/19 20 15/04/19
Etude des besoins humains Equipe Projet 26/03/M19 15/04/19 20 15/04119
Chiffrage des besoins matériels David 16/04/19 01/06/19 46 01/06/M19
i Chiffrage des besoins logiciels Hugo 16/04/19 01/06/19 46 01/06/19
Chiffrage des besoins humains Equipe Projet 16/04/19 01/06/19 46 01/06M19
Synthése et bilans des besoins matériels David 04/06/19 11/06/19 7 11/06M19
Synthése et bilans des besoins logiciels Hugo 04/06/19 11/06/19 7 11/06/19
Synthése et bilans des besoins humains Equipe Projet 04/06/19 11/06/19 7 11/06M19
v Plannification des moyens Florian 12/06/19 09/07/19 27 09/0719
Exposé au client (GO) Equipe Projet 03/10/19 03/10/19 1 03/10M19

Commande des moyens

Recrutement du personnel

Conception de la solution

Déploiement en pré-production

Tests environnement de pré-production
Formation des utilisateurs
Documentations

DONNEES LIEES AU PROJET

STATUT
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE
TERMINE

Avancement % Charge

NON COMMENCE

STATUT D'AVANCEMENT PROJET STATUT D’AVANCEMENT CHEF DE PROJET

Mombre de tache du projet

STATUT NOMBRE
TERMINE 1
EN RETARD

Mombre de tadche du projet
STATUT

NOMBRE
TERMINE 17
EN RETARD

NON COMMENCE NON COMMENCE

STATUT
Mombre de tdche du projet

STATUT NOMBRE

STATUT
Mombre de tdche du projet

STATUT NOMBRE
TERMINE 2
EN RETARD

TERMINE 2
EN RETARD

NON COMMENCE NON COMMENCE

Pilotage du projet

Livraison
| Cléture
Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colit du projet
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Pilotage du projet

Dates Semaines Hugo David Florian
(en heures) (en heures) (en heures)
NPT 25/03-31/03 S13 4 5
Et”dc‘;gl‘f_ ;2';2';"“‘* 01/04-07/04 514 7 8
08/04-14/04 S15 9 15
15/04-21/04 S16 5 7
22/04-28/04 S17 8 7
29/04-05/05 S18 8 7
. 06/05-12/05 519 11 10
Etude offre technique 13/05-19/05 $20 6 5
20/05-26/05 S21 8 10
27/05-02/06 S22 9 5
03/06-09/06 S23 8 5
10/06-16/06 S24 7 8
Plan de déploiement U Sl 15 £
24/06-30/06 S26 8 10
01/07-07/07 S27 11 10
Offre financiére 08/07-14/07 S28 3 5
15/07-21/07 S29 9 0
22/07-28/07 S30 11 0
Rédaction du rapport 29/07-04/08 S31 12 15
T e 05/08-11/08 S32 0 25
12/08-18/08 S33 16 25
19/08-25/08 S34 35 25
26/08-01/09 S35 42 10
REX 02/09-08/09 S36 35 20
Remise rapport 09/09-15/09 S37 25 20
Total (en heures) 307 265
Total (en jours) 38,38 33,13 41,88
Tarif journalier 7 675 € | 6 625 € | 8375 €
Tarif total 22 675 €

Présentation Contexte

Choix de la solution

Plan de déploiement

Gestion risques
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Pilotage du projet

\

Présentation Contexte Choix de la solution

Plan de déploiement

» Réunions

»  Comptes rendus de réunion

Microsoft Teams

Pilotage du proj
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MNotes de réunions
1. Réunion du 06/01/2...
2. Réunion du 22/01/2...

3. Réunion du 08/04/2...

4. Réunion du 12/04/2... Réunion du 08/07/2019

5. Réunion du 24/04/2...

6. Réunion du 01/05/2... Objectif de la réunion : Point d'avancement sur le projet CPL.

o Participants : David, Florian, Huge.
7. Réunion du 10/05/2...

8. Réunion du 13/05/2... . .
sunion gy Point abordés :

9. Réunion du 22/05/2... * Rédaction de 'offre technique : 90% réalisée,
10. Réunion du 29/05/... * MSProject VO : 100% réalisé.
A * Natrice des risgues réalisée 3 100%.

* Devis et matrice de choix de l'infrastructure réalisées 3 §5%.
s FEvaluation du coit de I'EAl planifide pour le 24/07/2019.
ELIEHEn INET 2= * Chiffrage de I'offre technique : 80% réalisé.

14. Réunion du 03/07/...

12. Réunion du 18/06/...

JidREun oaliulCH DTS Axe de rédaction du rapport final : Planification pour le 24/07/2019

16. Réunion du 24/07/... * |nitialisation du fichier
17. Réunion du 31/07/... * FElaboration du plan global
* Rédaction de la partie présentation de I'entreprise CFl

18. Réunion du 07/08/...
19. Réunion du 17/08/...
Mouvelle réunion programmeée : 24 juillet 2019,
20. Réunion du 24/08/...
21. Réunion du 28/08/...

22. Réunion du 31/08/...

23. Réunion du 04/09/...

Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colt du projet Pilotage du projet
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Retour d’expérience sur le projet CPI

v’ Réaliser l'analyse fonctionnelle de CPI avant le 15/04/2019

v Fournir le cahier des charges techniques de la solution avant le
11/06/2019

v" Livrer le plan de déploiement de la solution avant le 09/07/2019

v" Soumettre notre offre au client CPI avant le 13/09/2019

Présentation Contexte Choix de la solution Plan de déploiement Gestion risques Colit du projet Pilotage du proj
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Retour d’experience sur le projet CPI

Nom / Description du risque Indice préventif du risque Action préventive

Absence courte d'une ressource équipe projet :
Absence courte de moins de 7 jours ouvrés consécutifs.

Absence courte de moins de 7 jours ouvrés consécutifs.

Absence longue d'une ressource équipe projet :
Absence longue de plus de 7 jours ouvrés consécutifs.

Manque de connaissances techniques pour une tache en
interne :
Manque ou absence de compétences sur une technologie
ou un logiciel particulier.

Mauvaise communication inter-équipe :
Absence de communication sur l'avancement du projet ou
sur les problématiques en cours.

Contexte

Présentation Choix de la solution

Absence courte d'un technicien/administrateur/ingénieur :

Plan de déploiement

45

45

40

20

16

Désigner un second chef de projet backup afin qu'il puisse
reprendre le role en cas d'absence. Prévoir également une
réunion hebdomadaire afin de faire un état davancement du
projet entre le chef de projet et le reste de l'équipe projet.

Chaque ressource technique fait partie d'une équipe de
plusieurs collaborateurs. Il sera important de réaliser une
réunion journaliére afin d'aborder les gestes de chacun et les
points bloquants rencontrés. De ce fait, chaque ressource sera
en mesure de reprendre les activités d'un autre.
Désigner un second chef de projet backup afin qu'il puisse
reprendre le role en cas d'absence. Prévoir également une
réunion hebdomadaire afin de faire un état d'avancement du
projet entre le chef de projet et le reste de l'équipe projet.

Prendre en compte ce risque lors de la planification des
taches techniques en adaptant la ressource affectée en
fonction des technologies associées.

Le chef de projet devra a la suite des réunions hebdomadaires
envoyer un compte rendu écrit a l'ensemble des parties
prenantes du projet.

Gestion risques Colit du projet Pilotage du proj
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Indice résiduel du
risque

20

20

15

Criticité du risque



Bilan d’equipe

Continuité

de service

Domaine Compétences

techniques

financier

Projet CPI

Travail en

Conception équipe

z Veille
Outils de GP techno
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Bilan individuel

David

Points forts

Axe d’amélioration

Humour / Jovial

Assiduité

Disponibilité / Ecoute

Force de proposition

Bon argumentaire

Connaissance technique

Expérience professionnelle

Prise de recul

Florian

Points forts

Axe d’amélioration

Impliqué

Trop patient

Patient

Force de proposition

Disponibilité / Ecoute

Connaissance métier

Assiduité

Présentation Contexte

Choix de la solution

Calme

Hugo
Points forts Axe d’amélioration
Disponibilité / Ecoute Réservé
Bon état d'esprit Impulsif

Maturité

Assiduité

Qualité rédactionnelle

Force de proposition

Bon argumentaire

Plan de déploiement
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Questions / Réponses

» Nous vous remercions pour votre
attention

» Avez-vous des questions ou des
points a approfondir ?

40



